EC-EPK-24-01
Live Online-Seminar: Erfolgreiche Patientenkommunikation | FP

5 .
Kommunikation ist der Schlissel zum Erfolg, das gilt natirlich auch in der Therapie - ob zielfiUhrendes und effektives Anamnesegesprach, effektives
Anleiten von Eigenlibungen, gelungenes Konfliktmanagement oder iiberzeugende Kommunikation, wenn es um das Andern von gesundheitlichen
Gewohnheiten oder auch das Investieren in die eigene Gesundheit geht.

Lerne in diesem Webinar alles Wissenswerte liber Kommunikation und wie Du sie bewusst und zielgerichtet im Patientenalltag einsetzen kannst.
Themen des Kurses:

e Grundlagen der Kommunikationsmodelle
e Positive und achtsame Kommunikation

e Konfliktmanagement

e Effektive Anamnesegesprache

Technische Voraussetzungen fiir die Teilnahme:

e Laptop oder PC mit einem gangigen Internetbrowser
e Kopfhorer, Mikrofon und Kamera
e stabile Internetverbindung

Die Zugangsdaten zum Online Seminar erhalten Sie per eMail.

Leitung Edmund Boettcher | Physiotherapeut, systemischer Coach, Achtsamkeitstrainer, Sektoraler HP Physiotherapie,
stv. Schulleiter

Kursgebiihr 49,00 €

Beginn 07.11.2024

Ende 07.11.2024

Kurszeiten Do. 07.11., 20:00 - 22:00 Uhr

Kursort Internet, www.acadia-ecampus.de

Zielgruppe Physiotherapeuten, Ergotherapeuten, Masseure, Heilpraktiker, Sport- und Gymnastiklehrer,

Sportwissenschaftler, Logopaden, Rezeptionisten, Osteopathen

Fortbildungspunkte
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